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KC401 - KIOSKOVY POCITAC

Kioskovy pocitac KC401 ZEBRA

Poskytnéte Spickové samoobsluzné feSeni kdekoli

Poskytnéte svym koncovym zakaznikim a zaméstnancim v pfimém kontaktu s klienty plynuly samoobsluzny zazitek nové generace
kdekoli ve vasem zafizeni diky 10palcovému kioskovému pocitaci KC401 s operacnim systémem Android. Intuitivni rozhrani a jasné
vedené interakce pomahaji uzivatelim snadno se orientovat v Ukolech, ¢imz zvys$u;ji jejich zapojeni. Zrychlete své provozni procesy diky
plynulym a bezpeénym bezkontaktnim transakcim — idealnim fe$enim pro rychlou identifikaci vérnostnich ¢len(, platby a bezpecny
pristup. Model KC401 se snadno pfizpUusobi vasim jedineénym pracovnim postupum a zefektivni Sirokou $kalu kazdodennich ukolt — od
okamzité kontroly cen az po efektivni vraceni zbozi. Model KC401, navrzeny jako plynuly upgrade modelu CC6000 od spolecnosti Zebra,
vam umozni s jistotou modernizovat vase provozni procesy s minimalnimi naklady a prerusenim provozu. UdrZujte svuj podnik v pohybu a
zaroven snizujte naklady na IT diky snadnému nastaveni, zabezpeceni na podnikové Urovni a zjednodusenému vzdalenému Fizeni.
Ziskejte spolehlivost, vSestrannost a inovace, které potfebujete k poskytovani Spickové samoobsluhy kdekoli s modelem KC401.

Vsestranné bezdotykové skenovani

Usnadnéte skenovani pomoci volitelného skeneru podnikové tfidy,
ktery spolehlivé nacte prakticky jakykoli Carovy kod v jakémkoli
stavu. Skenery se snadno instaluji na misté, bez ohledu na
orientaci zafizeni KC401. Vyberte si jeden ze tfi skenerd, z nichz
kazdy ma jedine¢ny Uhel skenovani navrzeny pro konkrétni
pracovni postupy. Zakaznici mohou bez namahy zkontrolovat ceny,
zjistit, zda je zbozi skladem, naskenovat vérnostni karty a ovéfit
specialni nabidky a akce nebo zahdjit vraceni zbozZi. Zjednoduste a
usnadnéte pobyt hostim v hotelech a wellness centrech. Urychlete
proces prodeje vstupenek v zébavnich zafizenich a na akcich
skenovanim identifikaénich dokladd nebo ¢arovych kédd na mobilnich
¢i fyzickych vstupenkach.

Pripraveni na svét bezkontaktnich transakci
Proménte €ekaci doby v okamzité interakce diky intuitivni technologii
NFC ,tap-on-glass”. Umoznéte zakaznikim hladce provadét

Poskytnéte kazdému uzivateli V)'Ijimeény zazitek ze bezkontaktni platby’ - od hlavnich kreditnich karet po mobilni
samoobs|uhy penézenky - eliminujte frustrujici pfekazky a drasticky zkracujte

L T ) o Cekaci doby ve frontach. Zakaznici, ktefi chtéji pfeskocit frontu, jsou
Modernizujte samoobsluzné sluzby pomoci moderniho displeje nads$eni a tymy v prvni linii se mohou soustiedit na poskytovani
Jasny 10palcovy displej je snadno ovladatelny pro vSechny — zakazniky i kvalitnéjdiho zakaznického servisu. Kromé plateb jednim klepnutim
pracovniky v pfimém kontaktu s klienty. Intuitivni rozhrani pomaha ziskate diky kompatibilité s Apple VAS a Google Smart Tap i moznost
uzivatelim snadno se orientovat na obrazovkach a v informacich. bezproblémového odbaveni vérnostnich karet a kupond. Pouhym
Poskytujte uZitecnou zpétnou vazbu a usnadnéte vyhledani kioskd rychlym pfiloZzenim smartphonu mohou uZivatelé okamzité ovéfit
pomoci LED diod, které Ize naprogramovat na libovolnou barvu ve digitalni vstupenky, uplatnit darkové karty nebo vyuzit vérnostni slevy
viditelném spektru. Navic ziskate flexibilitu pfi nastaveni na vy$ku nebo a personalizované nabidky, coZ zrychluje priichodnost a zvy$uje
na Sirku. spokojenost zakaznika.

CERTIFIED CERTIFIED

Poskytujte Spickovou samoobsluhu kdekoli, abyste potésili své zakazniky a posilili své tymy v pfimém kontaktu se zakazniky.
DalSi informace najdete na www.zebra.com/kc401


http://www.zebra.com/kc401
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Umoznéte zakaznikiim pozadat o pomoc

Poskytnéte zakaznikim Zivou pomoc pomoci aplikace Zebra
Workcloud Sync a zajistéte jim komplexni samoobsluzny zazitek,
ktery zvysi jejich spokojenost a loajalitu. Staci stisknout tlacitko a
zdkaznici mohou automaticky zavolat o pomoc. Okamzité se tak
odesle upozornéni na mobilni pocita¢ Zebra nejblizsiho pracovnika,
vcetné polohy zakaznika, ktery potfebuje pomoc. A protoze model
KC401 disponuje vynikajici kvalitou zvuku, mohou zaméstnanci
reagovat hlasovym hovorem do kiosku, pozdravit zadkazniky a
informovat je, Ze pomoc je na cesté. Zakaznici jiZ nemusi pomoc
hledat, coz vyrazné zlepSuje jejich zazitek z nakupovani.

Snadné a flexibilni nasazeni

Prechod z modelu Zebra CC6000 - bez namahy

Zajistéte budoucnost svych provozl bez starosti s rozsahlou
modernizaci. Pokud v sou¢asné dobé vyuzivate kiosky Zebra
CC6000, pfrechod na model KC401 probéhne zcela hladce. Zafizeni
je navrzeno jako pfima nahrada, takze staci vyménit staré zafizeni za
noveé a vyuzit stavajici skfing€, montazni pfisluSenstvi a infrastrukturu.
Modernizujte své samoobsluzné kontaktni body nakladové efektivné
a bez jakychkoli pferuSeni provozu — poskytnéte bleskurychlé a
intuitivni zazitky, které vasi zakaznici a pracovnici v prvni linii
ocekavaji, a to bez skrytych nakladli nebo prostoju spojenych s
prestavbou.

Jednoducha a bezproblémova instalace kdekoli

Kompatibilita s univerzalnimi drzaky VESA rliznych velikosti poskytuje
flexibilitu umisténi — namontujte zafizeni kamkoli, véetné stén, sloupd,
pultd a skiinék, aby dokonale vyhovovalo vasim provoznim
postupum. Nemate zasuvky? S technologii Power-over-Ethernet
(PoE) to neni problém. Odpada potfeba elektrickych zasuvek a
neusporadanych napajecich kabell, coz zkracuje dobu instalace a
snizuje naklady, zaroven zvysuje flexibilitu umisténi a bezpe€nost.
Nemate k dispozici kabelové ethernetové pfipojeni k siti? Diky
rychlému a spolehlivému Wi-Fi 7 mizete pfistupovat k siti a aplikacim
bezdratové, a to se stejnym vykonem jako u kabelového
ethernetového pfipojeni.

Odolnost a spolehlivost, na kterou se mlizete spolehnout

Vestavéna odolnost pro podnikové pouziti

Model KC401 je navrzen tak, aby zvladal celodenni neustalé interakce
v prostiedi s vysokou navstévnosti — od maloobchodniho prodejny nebo
zdravotnického zafizeni az po sklady ¢&i vyrobni zavody. Displej odolny
proti narazdm a po$krabani zajistuje, Ze si vas$ kiosek dlouhodobé
zachova svUj prvotfidni vzhled a spolehlivy vykon, ¢imz vyrazné snizuje
riziko nakladnych oprav. Konstrukce svym krytim IP65 zabrariuje

vniknuti prachu a tekutin. To nejen chrani vnitfni hardware pred
poskozenim, ale také umoznuje Castéjsi Cisténi, které je nezbytné pro
dodrzovani pfisnych hygienickych standardd ve zdravotnickych
zafizenich, jidelnach a kuchynich.

Chrante svou investici a vyvarujte se neocekavanych nakladu
Maximalizujte provozuschopnost zafizeni diky sluzbé& Zebra
OneCare Essential. Toto komplexni kryti pfesahuje ramec
standardnich zaruk a zahrnuje vSe od bézného opotfebeni az po
nahodné poskozeni. Flexibilni doplfikové sluzby vam navic
umozniuji pfizpusobit plan pfesné vasim provoznim potfebam a
zajistit tak maximalni vykon bez neoc¢ekavanych vydaju.

Vyhoda sEoIeénosti Zebra - zvyste hodnotu diky jedineénym
reSenim, ktera nabizi pouze Zebra

Proménte svlij KC401 v dochazkovy terminal

Zefektivnéte pfihlasovani a odhlaSovani zaméstnancu v prvni linii
pomoci sluzby Zebra Workcloud Timekeeping. Zaméstnanci mohou
jednoduse naskenovat QR koéd na svych zaméstnaneckych priikazech
nebo zadat své zaméstnanecké ID pfimo na obrazovce, aby se
automaticky sledovala dochazka v celé vasi firmé — a zajistilo se
dodrzovani novych pracovnépravnich zakonu a predpisu.

Zajistéte svym kiosklim doZivotni ochranu

Ziskejte pravidelné aktualizace operacniho systému Android, které
potfebujete k ochrané svych kioskl pfed novymi bezpe¢nostnimi
hrozbami, diky feSeni LifeGuard™ pro Android™.2 Aktivujte
automatické aktualizace bez zasahu uzivatele (,zero touch“) nebo
zcela ovladnéte kazdy aspekt aktualizace, v€etné toho, ktera zafizeni
se maiji aktualizovat, kdy a jak — volba je na vas. Piejdéte na nové
verze Androidu az tehdy, kdyZ budete pfipraveni, a vyhnete se tak
problémdm s kompatibilitou aplikaci. Snadno spravujte a sledujte
proces aktualizace a zajistéte, aby byly vSechny aktualizace
dokonc&eny vcas.

Zvyste funkénost a efektivitu diky vyhodam softwaru Zebra DNA

Snadno nastavuijte, zabezpecujte a spravujte sva zafizeni ihned po
vybaleni diky Zebra DNA Core, bezplatnému zakladnimu softwaru, ktery
je predinstalovan a pfipraven k pouziti. K dispozici jsou dvé urovné
roz$ifeni. Upgradujte na Zebra DNA Core+ a ziskejte prémiové nastroje,
které umoznuji efektivni sbér dat a pokrocilé nastroje pro spolupraci,
¢imz zvysite efektivitu pracovnik( v prvni linii. Nebo upgradujte na DNA
Advanced, ktery zahrnuje vSechny nastroje v ramci balicku DNA Core+
véetné predplatného péti vykonnych aplikaci. Snadna sprava vSech
aplikaci DNA Core, DNA Core+ a DNA Advanced prostfednictvim
jediného intuitivniho ovladaciho panelu.
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Specifikace

Fyzikalni vlastnosti

Vibrace Sinusova: 4 g PK (5 Hz az 2 kHz)
Nahodna: 6 g RMS (20 Hz az 2 kHz)
Tepelny Sok -40 °F az +158 °F (-40 °C az +70 °C)

Technologie interaktivnich senzoru (IST)

Svételny senzor: automaticky nastavuije jas displeje Pohybovy
senzor: 3osy gyroskop; 3osy akcelerometr Senzor priblizeni:
Senzor pfiblizeni pro detekci pfitomnosti

Snimani dat

Skenovani

Skenovani predni kamerou

Volitelny skenovaci modul SR500 pro
1D/2D kédy, k dispozici v provedenich s
Uhlem skenovani 0°, -25° a +25°

Rozméry DxVxH:
Bez skeneru:
Na Sitku — 10,35 x 6,44 x 1,43 palce
(262,9 x 163,7 x 36,2 mm)
Na vySku — 6,44 x 10,35 x 1,43 palce
(163,7 x 262,9 x 36,2 mm)
Se skenerem:
Na Sitku — 10,35 x 7,44 x 1,43 palce
(262,9 x 189,0 x 36,2 mm)
Na vySku — 6,44 x 11,35 x 1,43 palce
(163,6 x 288,3 x 36,2 mm)
Hmotnost Bez skeneru: 2,03 libry (920 g)
Se skenerem: 2,09 libry (947 g)
Displej 10,1 palce (25,7 cm) WXGA 1280 x 800;

350 NITS

Predni fotoaparat

5 MP; pevné zaostfeni

Dotykovy panel

Kapacitni dotykovy panel s vice rezimy,
ovladani prstem bez rukavic nebo v
rukavicich, pfipadné vodivym stylusem
(prodava se samostatné); povrchova
uprava odolna proti otiskim prstl; odolné
sklo dotykového panelu s tvrdosti 9H

Napajeni

Tii moznosti napajeni:

12 V DC, 36 W, napdjeci zdroj Zebra
(doporuceny napdjeci zdroj);

napajeci zdroj Zebra 5,4 V DC, 16 W 3;
napajeni pres Ethernet (PoE, 30 W) vstup
RJ45 podle normy IEEE 802.3at/bt tfidy 4
nebo vySsi

NFC

NFC podle normy ISO 14443 typ A a B; karty
Mifare, FeliCa a ISO 15693, kompatibilni s
Mifare Desfire EV1, EV2, EV3, EMVCO RR2
kompatibilni, tagy NFC Forum 2, 3, 4, 5;
emulace hostitelské karty, podpora
bezkontaktnich plateb, podpora Google
Wallet, VAS (sluzby s pfidanou

hodnotou). Certifikace Apple ECP 1.0 a
ECP 2.0, Apple VAS a Google Smart

Tap, knihovna/SDK VAS (Apple, Google

a Samsung Wallet)

Bezdratova sit' PAN

Sit'ova pripojeni

LAN: 10/100/1000 Ethernet pres konektor
RJ45
WLAN: Wi-Fi 7

Bluetooth

TFida 1, Bluetooth v6.0; klasicky Bluetooth
(BR/EDR) a Bluetooth LE

Bezdratova sit’ LAN

Upozornéni

Zvukovy signal; vicebarevné LED svételné
pruhy; vibrace

Klavesnice

Virtualni; Bluetooth; USB

Hlas a zvuk

Stereo reproduktory; dva mikrofony;
podpora audio sluchatek pfes USB nebo
bezdratovych sluchatek Bluetooth;
kompatibilni s BLE; VolP v¢etné podpory
PTT; potlaceni Sumu pomoci umélé
inteligence Qualcomm® Fluence™ Al

Radio

IEEE 802.11  be/az/mc/ax/ac/n/alg/
b/d/h/ilr/klulviw; tiipasmové (2,4 GHz, 5
GHz, 6 GHz), 2x2 MU-MIMO; Wi-Fi
CERTIFIED 7™; pfipojeni MLO

(souc¢asny prenos a pfijem MLMR) v
tfipasmovém a dvoupasmovém rezimu;
2,4+5+6, 2,4+5+5, 5+5+6,

5+6, 5+5, 2,4+5, 2,4+6; dvoupasmové
soubézné, soubézné v vysokém pasmu (HBS);
IPv4, IPv6; Wi-Fi Aware

Tlacitka

Zvyseni/sniZeni hlasitosti; tlacitka
napajeni/reset

Rozhrani

USB typu C (USB 2.0 host nebo klient) USB
typu A (USB 2.0 x2)
RJ45

Vykonové charakteristiky

Procesor

Procesor Qualcomm® Dragonwing™ Q-6690 s
frekvenci az 2,0 GHz

Prenosové rychlosti

2,4 GHz: 802.11b/g/n/ax/be — 20 MHz
— az 344 Mbps

5 GHz: 802.11a/n/ac/ax/be — 20 MHz, 40
MHz, 80 MHz, 160 MHz — az 2882

Mbps

6 GHz: 802.11ax/be — 20 MHz, 40 MHz,
80 MHz, 160 MHz, 320 MHz — az 5764
Mbps

Operacni systém

Android; seznam podporovanych verzi
Androidu najdete na:
www.zebra.com/android-versions

Rychly roaming

Rychly prfechod mezi BSS podle standardu
802.11r; ukladani PMK do mezipaméti;
Cisco CCKM; OKC

Pamét’

6 GB LPDDR5 RAM/64 GB UFS 2.2
Flash; MicroSD karta podporuje az 2 TB

Uzivatelské prostredi

Provozni teplota

+32 °F az +104 °F (0 °C az +40 °C)

Skladovaci teplota

-40 °F az +158 °F (-40 °C az +70 °C)

Vihkost 5 %-95 %, bez kondenzace

Stuper kryti IP65

Elektrostaticky vyboj | +/- 15 kV vzdusny vyboj; +/- 8 kV kontaktni;
(ESD) + 8 kV nepfimy vyboj

Provozni
Kanaly

Kanaly 1-13 (2401-2483 MHz): 1, 2,
3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13

Kanaly 36-165 (5150-5850 MHz): 36,
40, 44, 48, 52, 56, 60, 64, 100, 104, 108,
112, 116, 120, 124, 128, 132, 136, 140,
144, 149, 153, 157, 161, 165

Kanal 1-233 (5925-7125 MHz)

Sitka pasma kanalu: 20, 40, 80, 160,
320 MHz

Skute€né provozni kanaly/frekvence

a $itky pasma zavisi na regulaénich
predpisl a certifikacni agentury.

Trhy a oblasti
pouziti
Maloobchod a
pohostinstvi

Kontrola cen a
skladovych
zasob

Evidence
pracovni doby
zaméstnanct

Pfistup na zakladé
identifika¢nich karet

Prodejni misto (POS)

Kiosek pro vraceni
zbozi

Tiskovy kiosek
Inteligentni displej
PrihlaSeni hostl

Ridici jednotka pro
feSeni Personal
Shopper a skiiné
Guardian

Doprava a
logistika, sklady a
vyroba

Evidence
pracovni doby
zaméstnanct

Kiosek pro vraceni
zbozi

Pfistup pomoci
|D/prukazu

Tiskovy kiosek

Ridici jednotka pro
skiiné Guardian

Zdravotnictvi

+ Evidence
pracovni doby
zaméstnancl

*+ Pristup pomoci
ID/priikazu

+ Prihlaseni pacienta

* Inteligentni displej
pred pokojem
pacienta
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Zabezpeceni a WPAZ3 Enterprise v 192bitovém rezimu,
Sifrovani GCMP-256—EAPTLS; WPA3 Enterprise,
AES-CCMP-128, GCMP-256—EAP-TTLS
(PAP, MSCHAP, MSCHAPV2), EAP-TLS,
PEAPVO-MSCHAPV2, PEAPV1-EAP-GTC,
EAP-PWD; WPA3 Personal (SAE, SAE-
EXT), AES-CCMP-128, GCMP-

256; WPA/WPA2 Enterprise, TKIP a AES-
CCMP-128; WPA/WPA2 Personal (PSK),
TKIP a AES-CCMP-128;

Enhanced Open (OWE), AES-
CCMP-128, GCMP-256; WEP 40 bitt

a 104bitové

Certifikace Certifikace Wi-Fi Alliance: Wi-Fi
CERTIFIED 7/6/6E/ac/n; WPA2-
Personal/Enterprise; WPA3-Personal/
Enterprise (véetné 192bitového rezimu);
chranéné ramce pro spravu;

Wi-Fi Enhanced Open; WMM (Wi-Fi
Multimedia); WMM-Power Save; WMM-
Admission Control; Voice-Enterprise;

Wi-Fi Direct; Wi-Fi Agile Multiband; Sprava
kvality sluzeb Wi-Fi (QoS); Optimalizované
pfipojeni Wi-Fi; Passpoint

Multimedia Wi-Fi Multimedia™ (WMM) a WMM-PS;
TSPEC

Soulad s environmentalnimi predpisy

Smérnice RoHS 2011/65/EU; novela 2015/863; REACH SVHC
1907/2006

Uplny seznam shody produkt(i a materialii najdete na:
www.zebra.com/environment

Zaruka

V souladu s podminkami prohla$eni o zaruce na hardware
spole¢nosti Zebra se na zafizeni KC401 poskytuje zaruka na vady
zpracovani a materialu po dobu 1 (jednoho) roku od data odeslani.
UpIné znéni prohlaseni o zaruce najdete na adrese: www.zebra.com/
warranty

Doporucené sluzby

Zebra OneCare™ SV nebo Zebra OneCare Essential; Sluzby Zebra
Visibility Services — VisibilitylQ™ Foresight. Informace o sluzbach
spolec¢nosti Zebra naleznete na adrese www.zebra.com/services

Poznamky

1. Neobsluhovany SoftPOS neni podporovan

2. Vyzaduje smlouvu Zebra OneCare

3. Pozadovany adaptér a omezeni najdete v referenéni pfirucce k
produktu na strance podpory pro model KC401

Technické specifikace se mohou zménit bez predchoziho upozornéni.

Zebra DNA

Softwarova sada Zebra DNA Core zvySuje vykon vasich zafizeni a
usnadniuje jejich spravu diky nastrojim, které zajistuji Spickovy
vykon, jednoduché nastaveni a robustni zabezpeceni. DNA pro
mobilni pocitace je k dispozici pouze pro systém Android; funkce se
mohou li§it podle modelu a muze byt vyZzadovana smlouva o
podpore. Podrobnosti najdete na www.zebra.com/zebradna

Slovni znacka a logo Zebra jsou ochranné znamky spole¢nosti Zebra Technologies Corp., registrované v mnoha jurisdikcich po celém svété. Android je ochranna znamka spole¢nosti Google
LLC. V8echny ostatni ochranné znamky jsou majetkem pfislusnych vlastnik. ©2026 Zebra Technologies Corp. a/nebo jeji pfidruzené spolecnosti. 22. 6. 2026
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